


01 | CENTRE DES FEMMES DE L'OUEST-DE-L'ILE Rapport Annuel 2023 - 2024

MESSAGE DE LA PRESIDENTE
ET LA DIRECTRICE GENERALE

Au cours de I'année derniére, le Centre des femmes a connu un parcours remarquable,

rempli de changements positifs et de moments marquants.

Tout d'abord, le lancement de nouveaux programmes sur notre site satellite a
considérablement élargi notre portée et notre accés, permettant ainsi a un plus grand
nombre de femmes d'avoir a leur disposition les ressources et le soutien dont elles ont
besoin. Le nombre total de participants est passé a plus de 1 500. De ce nombre, 1 260
sont des membres et leurs enfants, et une moyenne de 250 femmes participent a nos
programmes communautaires. Ces programmes ont été congus pour répondre a des

besoins spécifiques au sein de la communauté, tels que I'amélioration de la maitrise du
francais et de I'anglais et la mise en place d'un groupe de jeu éducatif pour les enfants

DIPA MEHTA . 3 . . —
PRESIDENTE d'age préscolaire sur deux emplacements. Ces groupes favorisent I'autonomisation et la

solidarité entre des femmes de diverses cultures.

Le Centre des femmes a également connu une hausse des inscriptions a ses cours abordables et programmes
communautaires, un grand nombre de femmes bénéficiant de notre gamme variée d'offres récréatives et éducatives. Ces
cours leurs ont permis d'acquérir des compétences et des connaissances valables, leur permettant de poursuivre leurs
objectifs et leurs aspirations en toute confiance.

Le succeés de notre encan silencieux est la preuve de la générosité et du soutien de notre communauté. Grace aux efforts
collectifs des bénévoles, des donateurs et des participants, nous avons été en mesure de dépasser nos objectifs de collecte de
fonds, apportant ainsi un soutien financier vital a nos programmes et nos initiatives.

L'événement de la Journée internationale de la femme organisé par le Centre a attiré beaucoup d'attention et de participation,
devenant ainsi un événement majeur au sein de la communauté. Cet événement a célébré les réalisations et les contributions
des femmes dans le monde entier tout en abordant des questions préoccupantes et en promouvant I'égalité entre les hommes et
les femmes.

Le Centre des femmes a également connu une hausse des inscriptions a ses cours
abordables et programmes communautaires, un grand nombre de femmes
bénéficiant de notre gamme variée d'offres récréatives et éducatives. Ces cours
leurs ont permis d'acquérir des compétences et des connaissances valables, leur
permettant de poursuivre leurs objectifs et leurs aspirations en toute confiance.

Avec le plus grand nombre de membres de son histoire, le Centre montre que
limportance de notre organisation au sein de la communauté est de plus en plus
reconnue. Cette augmentation reflete non seulement la confiance que nous
accordent nos partenaires, mais renforce également notre engagement a servir et
a soutenir les femmes dans tous les aspects de leur vie.

ISABELLE PROSNICK
Dans I'ensemble, I'année derniére a été marquée par des réalisations et une DIRECTRICE GENERALE

croissance significative pour I'organisation . Cette progression est rendue
possible par le soutien généreux de nos bailleurs de fonds. Alors que nous
continuons a construire sur ces succeés, nous restons dévoués a notre mission
d'autonomisation et de défense des femmes, en veillant a ce que chaque femme
ait la possibilité de s'épanouir et de réussir.



02 | CENTRE DES FEMMES DE L'OUEST-DE-L'ILE Rapport Annuel 2023 - 2024

ENONCE DE MISSION

Le Centre des femmes de I'Ouest de I'le (WIWC)
est dédié a I'amélioration de la qualité de vie des
femmes a toutes les étapes de leur vie. Nous
proposons des services éducatifs, sociaux et
récréatifs ainsi que des services de soutien aux
femmes vivant dans I'Ouest de l'lle et a la
communauté dans son ensemble.

NOTRE OBJECTIF

Notre objectif au WIWC est de créer une communauté dynamique et inclusive ou les femmes peuvent se
retrouver pour un soutien, de I'amitié et de 'autonomisation. Nous reconnaissons que l'isolement peut
étre un défi important, qu'elles traversent les transitions du début de I'dge adulte, qu'elles gerent les
complexités de la maternité ou qu'elles entrent dans de nouvelles phases de leur vie.

Grace a notre gamme diversifiée de programmes et de services, nous visons a mettre les femmes en
contact les unes avec les autres de maniére significative. Qu'il s'agisse de groupes de soutien adaptés a
des étapes spécifiques de la vie ou de I'organisation d'événements sociaux destinés a favoriser de
nouvelles amitiés, nous offrons aux femmes la possibilité de nouer des liens durables et de trouver de la
solidarité dans des expériences partagées.

Au cceur de notre mission se trouve un engagement a soutenir les femmes dans tous les aspects de leur
vie. Qu'elles recherchent des conseils dans les moments difficiles, des ressources pour poursuivre leurs
objectifs personnels ou professionnels, ou simplement une oreille attentive, notre équipe dévouée est la
pour leur apporter un soutien et une assistance empreints de compassion.

Nous sommes convaincus qu'en se rassemblant, les femmes peuvent non seulement trouver la force et
la résilience en elles-mémes, mais aussi créer une communauté ou chaque femme se sent vue, entendue
et valorisée. Grace a nos efforts collectifs, nous nous efforgons de donner aux femmes les moyens de
mener une vie épanouie et de contribuer positivement au monde qui les entoure.
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L’ANNEE EN REVUE

Le Centre des femmes de I'Ouest-de-I'lle a connu une année incroyablement riche en événements et en succés. Avec un
nombre record de 998 membres, une gamme élargie de cours et I'ouverture d'un deuxiéme emplacement, nous répondons
aux intéréts de notre communauté la ou les besoins sont les plus importants.

L'augmentation du nombre de femmes participant a nos programmes communautaires gratuits démontre notre
engagement en faveur de l'inclusion et de I'accessibilité, et nous constatons chaque jour les fruits de ce travail. Enfin, une
nouvelle collaboration avec le Centre de ressources communautaires de I'Ouest de Ille (CRC) permet d'offrir de nouveaux
services qui renforcent encore nos liens avec la communauté et élargissent notre impact. Cette collaboration a pris la
forme d'un agent de ressources qui aide les femmes de notre quartier a obtenir I'aide dont elles ont besoin pour relever les
défis auxquels elles sont confrontées quotidiennement.

Nous avons également adopté de nouveaux processus opérationnels qui illustrent une bonne maitrise de I'engagement en
faveur de I'efficacité. Dans I'ensemble, nous avons accompli beaucoup de choses et jeté des bases solides pour continuer
a réussir a l'avenir.

AGE DES PARTICIPANTS LIEU DE RESIDENCE DES PARTICPANTS

0-19 Dorval, Lachine, Lasalle
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20-29
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50-59

Kirkland
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Roxboro,
Pincourt
10.7%

70+

Dollard
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Beaconsfield,

Baie d'Urfé
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Témoinage d’'un membre actif de longue date:

“Lorsque j'ai déménagé a Dorval il y a un peu plus de 15 ans avec mes deux gargons (a I'époque, ils avaient 5
et 6 ans), j'avoue que je me sentais un peu comme un poisson hors de l'eau. Venant de Toronto, qui ne
pouvait pas étre plus différente de I'Ouest de ['lle, le choc culturel a été assez intense. Tout & coup, je me
retrouvais au milieu d'un monde tout a fait nouveau, sans connaitre personne. Le lac, les parcs, les petits
cafés, le rythme plus lent et plus doux étaient exactement ce dont j'avais besoin dans ma vie. Mais changer
radicalement de mode de vie (y compris prendre une retraite anticipée) n'a pas toujours €été facile, surtout si
I'on considére que mon mariage était en plein effondrement.

J'ai rencontré des personnes partageant les mémes idées, j'ai pu profiter d'un large éventail d'activités et
établir un lien plus profond avec la communauté grdce au bénévolat, ce qui m'a donné I'impression que nous
(mes enfants et moi) faisions partie intégrante de la communauté”

L.
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FAITS SAILLANTS DE LA PROGRAMMATION

Nous assurons une programmation incroyablement diversifiée et inclusive ! L'offre d'une telle variété de
cours garantit qu'il y en a pour tout le monde, en fonction des intéréts, des besoins et des étapes de la
vie.

Il est particulierement important que notre offre ne se limite pas aux cours académiques traditionnels ou
aux cours axés sur les compétences. lls sont axés sur la santé, le bien-étre et le développement
personnel, ce qui garantit une approche adaptée aux divers besoins et intéréts des femmes de la
communauté.

LES PARTICIPANTS AUX COURS

@ Participants ¢ Cours

1000 “C'est un endroit trés accueillant, trés amical
envers les femmes et les enfants. Il y a
beaucoup d'activités. Il y a un personnel trés

affectionné prét a écouter et a aider, une

800 57 garderie gratuite pendant les cours des
groupes de soutien pour les femmes, ainsi
que des possibilités de bénévolat pour aider a
600 l'organisation des événements... Je ne saurais
trop insister sur la qualité de ce centre. C'est
un second chez soi pour de nombreuses
femmes”
400
200 737
Yong S.
0

Automne Hiver Printemps

“Je suis trés fiére d'étre a la fois membre et
bénévole! Ce centre est vraiment une communauté
de femmes extraordinaires qui travaillent trés fort
pour s'assurer que les opérations du centre se
déroulent bien et qu'elles remplissent la mission de
leur organisation qui est d'aider a améliorer la qualité
de vie des femmes de I'Ouest-de-Ile. J'adore cet
endroit ! J'aurais aimé connaitre leur existence plus

tot. Ills offrent des cours amusants, intéressants et
uniques tout au long de I'année et a des prix trés
abordables. Passez le mot a vos amis et a votre

famille pour qu'ils puissent eux aussi bénéficier de

ces services ! MERCI WIWC ! “

Amélie Crasci
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PROGRAMMES COMMUNAUTAIRES g

Notre organisation propose des groupes de soutien gratuits,

des ateliers, des séminaires et des activités pour les femmes
confrontées a des défis spécifiques, tels que la parenté
monoparentale, la violence domestique, les problemes de santé
ou l'isolement. Ces programmes offrent aux femmes un espace
s(r ou elles peuvent partager leurs expériences, recevoir un
soutien émotionnel et accéder a des ressources. Nous offrons
également un lieu ou les femmes peuvent rencontrer d'autres
femmes qui se trouvent au méme stade de leur vie qu'elles.

PARTICIPATION AUX PROGRAMMES COMMUNAUTAIRES

Groupe 55+ 113

Cours d'anglais 43

Cours de frangais 66

Groupe de marche 75

Groupe nouveaux bébé 36

Café nouvelles connections 20

Groupe relations saines 14

Groupe parentalité des ados 9

Groupe sur l'infertilité 10

Guérir ensemble 29
Séparation et le divorce 34

Groupe de jeu Pierrefonds 64 mamans, 77 enfants
Groupe de jeu Pointe-Claire 46 mamans, 56 enfants
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PARTENAIRES COMMUNAUTAIRES

Nous tenons a remercier chaleureusement les partenaires communautaires
avec lesquels nous avons collaboré activement au cours de I'année passée :

OUEST-DE-L'ILE
WEST ISLAND

En 2024, nous avons combiné nos forces avec le WICRC pour embaucher une agente de
ressources et de soutien. Grace a son expertise en matiére de services d'information et
de référence, notre agente, Jillian Lalonde, a été en mesure d'aider plus de 40 femmes
entre avril et juin. Les femmes de la communauté ont regu de l'information, des
ressources et du soutien sur des sujets tels que les questions juridiques, les relations
interpersonnelles, le role parental, I'emploi, le soutien a la santé mentale et encore
plus. Nous sommes enthousiastes a I'idée d'établir un financement permanent afin de
poursuivre ce partenariat partagé qui permettra a I'avenir d'aider encore plus de
femmes vulnérables.

Corbeille'\i_’ﬂ Pain

En 2023-2024, nos amis de Corbeille de pain ont organisé plusieurs ateliers et
cuisines communautaires pour nos membres. Le Centre a offert son service gratuit
de garde d'enfants lors de la cuisine communautaire a Pierrefonds. Les femmes du
Centre ont eu l'occasion de participer a des ateliers portant sur le magasinage avec
un budget, l'utilisation de couteaux, la cuisine avec des aliments de base, etc. et ont
préparé des repas frais qu'elles ont pu emporter chez elles.

2 land
“ &%, West Islan
< ®s Mission
de I'Ouest de I'lle

Chaque mois, notre groupe de femmes 55+ prépare et distribue des repas pour les
clients de la banque alimentaire la Mission de I'Ouest de I'lle. Avec I'augmentation du
prix des aliments, ces repas frais contribuent grandement a aider ceux qui sont
confrontés a l'insécurité alimentaire. Nous poursuivrons ce partenariat au cours de
I'année prochaine dans le cadre de notre programme de soutien a la communauté.

Nourri-
Source

Le Centre est un endroit favorable a I'allaitement et est fier de s'associer a Nourri-
Source chaque année pour offrir aux nouvelles mamans l'occasion de parler a une
consultante en lactation et de recevoir son soutien tous les vendredis matin. Entre
les mois de septembre et de juin, Nourri-Source a soutenu plus de 100 femmes et

leurs bébés.
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INSTRUCTEURS ET ANIMATEURS

Instructrice clashombrede . . .
9 Nos instructeurs/animateurs et le nombre de cours offerts au cours de la saison 23-24
Sherezad Abadi 5

Nadja Ajami , " L. , .
Cette année, nous avons eu un groupe d'instructeurs extraordinaires. C'est toujours un
plaisir de voir leurs visages souriants lorsqu'ils viennent donner leurs cours. Il s'agit d'un

Jason Altidor

Andrea Hanson

Kim Arrey

groupe de femmes (et dhommes !) dévoués qui sont fiers de faire une différence dans
la vie de nos membres ! Nous les remercions de nous aider a grandir en tant
gu'organisation !

Chantal Barrette

Lindsay Belzie

Shelley Braunstein

Janet Callary

Dolores Carroll

Tania Chomyk

Donna Coleman

_lwlw|lo|lw|MV]|o|lw|=_|N|lw|la

Patricia Costa

Catherine D'Aguiar

Suzie Dalpe

Damineh Davari

Yekaterina Decouto

Alison Dewar

Melissa Docherty

Donna Coleman

Savannah Edgar

Nevine Elchibini

Rachelle Fagen

Marie-Josée Glass

Alice Havel

Norma Issa

Lisa Jarvis

Sue Jollimore

Hilary Jones

Silvi Jung

Ann Kallaste

Samina Khan

Laurence Laplante

Cassandra Leslie

oIN|IAmmlWwWlO|OO|W|IN|= = =N, |W|IN|BIN|—=

Stephanie Mankarios

-
pury

Kim Maxwell

-

MJ Moscato

-
N

Kumie Nakane

Patricia Olinik

Patricia McGee

Natalie Pesold

Sumayyah Petrus

Francyne Poirier

Marcela Ramirez
Ardis Root

Allison Russell

llaini Scholl

Orly Sharoni

Liudmila Siliayeva

Shannon Simpson

Subanki Sivanantharajah
Debbie Smith
Kimberley Whitehead*

Susan Wileman

Nicole Z.

Njfw|lmlw|MV|w|lo|lw|lo|w|=|lao|=|=|~lo|lw|w

Helen Zhu

*Nous a quitté pour de nouvelles aventures
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SERVICE DE GARDE D'ENFANTS

Cette année, notre service de garde d'enfants a continué a s’accroitre régulierement a chaque session. Notre nouvel
emplacement satellite a Pierrefonds et notre service de garde du samedi a Pointe-Claire ont connu une augmentation
significative. A Pierrefonds, nous avons commencé avec 3 enfants en septembre 2023, et 14 au total furent inscrits
pour la session du printemps 2024.

La garderie du samedi a également pris son essor ! En septembre 2023, nous avons accueilli 8 enfants, et nous avons
actuellement 21 enfants participants dans notre garderie d'avril 2024. Nous avons également remarqué une différence
entre I'dge des enfants accueillis en semaine et celui des enfants accueillis le samedi.

En semaine, plus de la moitié des enfants que nous accueillons ont moins d'un an, alors que le samedi, la plupart des
enfants ont plus de deux ans. Nous proposons désormais des services de garde plus t6t le matin, trois jours par
semaine a 8h45, et deux aprés-midis ou la garde se termine aprés 15h30. Au fur et a mesure que notre organisation se
développe, notre service de garde d'enfants s'adapte également aux horaires des femmes en dehors des heures
d'ouverture habituelles du Centre.

A l'automne 2023, des parents et des grands-parents ont participé a nos fétes d'Halloween et de fin d'année avec leurs
enfants. Nous avons organisé des séances de maquillage, de photographie et de musique lors de notre féte
d'Halloween. La célébration du tempsdes Fétes a été bien fréquentée par les fréres et sceurs plus agés qui étaient a la
maison en raison de la gréve scolaire. Nous avons également proposé une garde d'enfants occasionnelle pendant cette
greve afin que les mamans puissent continuer a suivre leurs cours. De nombreuses mamans ont amené leurs enfants
d'age scolaire pendant leurs cours !

NOMBRE D’ENFANTS PENDANTS LES COURS ET LES ACTIVITES

, . . “J'ai découvert le Centre des femmes de
Garde d’enfants pendant les cuisines collectives 6 I'Ouest de I'le lorsque mon bébé avait
environ 5 mois. Jusqu'a présent,
Halte-garderie 2 I'expérience a été formidable et nous
adorons l'option de garde d'enfants. Je
Evénement halloween 27 n'avais jamais laissé ma fille auparavant,
mais Christa et son équipe m'ont mise a
. . l'aise et je me suis sentie rassurée en leur
Encan silencieux 2 confiant mon bébé tout en ayant la
’ possibilité de suivre un excellent cours.
Evénement pour le temps des fétes 40* Trés heureuse et reconnaissante pour cet
endroit. Merci !
Groupe de jeu pour maman et bébé 12
Journée internationale pour les femmes 6
Séminaires 2
Journée de gréve scolaire 1 Melissa
Membre du WIWC
Garde d'enfants occasionnelle 50*
Nombre d’enfants inscrits au service de garde 160

*AUGMENTATION DU NOMBRE D'ELEVES EN RAISON DE LA GREVE DES ECOLES

EQUIPE DU SERVICE DE GARDE

Christa Liesemer Denise Fortier
Samantha Marsh Anna Renton

Nicola Cooper Laura Carfagnini
Junko Donovan Kimberly Whitehead*
Sunyoung Jung Lisa Jarvis

Tiffani Wheeler

*S'est déplacé vers de nouvelles aventures
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EVENEMENTS

Le Centre des femmes a connu une année trés chargée ! Nous avons accueilli plus de 440
personnes lors de nos différents événements et activités.

Notre événement annuel de bienvenue a eu lieu en septembre 2023. Avec le soutien des employés
de Belron Canada, nous avons organisé un barbecue familial en plein air pour les nouveaux
membres et les membres de retour. Nous avons ensuite organisé notre encan silencieux annuel,
notre premier événement de levée de fonds post-COVID, qui a permis de recueillir plus de 19 000 $
pour les programmes du Centre. Nos membres ont une fois de plus fait preuve de générosité en
donnant de la nourriture et des produits d'hygiéne personnelle pour les femmes et leurs familles
dans le besoin pendant les fétes de la fin de I'année.

L'année 2024 a commencé en force avec un événement trés réussi de célébration de la Journée
internationale de la femme, mettant en vedette deux conférenciéres extraordinaires : Joan Lee de
WIBCA Montréal et Thi Be Nguyen du Conseil d'affaires Canada-ASEAN.Celles-ci ont partagé leur
riche expérience sur la construction de communautés inclusives qui investissent dans les femmes.
Le Centre a également participé a la Journée de la famille a Pierrefonds, au concours de
décoration d'arbres de Noél a la Plaza Pointe-Claire, au petit-déjeuner communautaire de Partage-
Action de I'Ouest-de-I'lle et a co-organisé un thé pour les personnes agées. Nous avons également
mis sur pied quatre séminaires sur des sujets tels que la ménopause, la planification patrimoniale,
I'accouchement avec une sage-femme et la thérapie par le rire. Plus de 25 membres de la
communauté ont participé a nos séminaires en 2023-2024.

L'année a venir promet d'étre passionnante, remplie d'événements engageants qui renforceront
['autonomie, inspireront et créeront des changements positifs pour les femmes de notre
communauté.

@ Participation

Encan Silencieux

Evénement de bienvenue

Journée des femmes

AGA

Séminaires (4)

o

20 40 60 80 100 120 140
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BENEVOLES

Cette année, plus de 150 bénévoles ont donné un total de 477 heures pour nous aider
dans nos nombreuses activités et événements. Nos bénévoles font partie intégrante du
succes et de la durabilité de notre organisation. Non seulement ils apportent au Centre
un ensemble de compétences diverses qui contribuent a fagonner I'avenir de nos
programmes, mais ils soutiennent également nos événements, animent des activités et
participent a des comités. Les contributions des bénévoles du Centre sont
inestimables et nous reconnaissons leur dévouement a la croissance a long terme du
Centre.
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BENEVOLES

Merci a tous nos bénévoles qui nous ont aidés en 2023-2024 ! Ensemble, nous
pouvons faire une différence dans la vie des femmes de I'ouest de I'ile et au-

dela.

Journée internationale de la

femme

Heidi Koller

Michelle Falardeau Marchand

Joan Gartner
Catherine Edwards
Sarah Turcotte
Anna Tangorra
Lei Ying

Daphnee Beauchamp

Dumouchel
Maria Pagliuca
Anne Whelan
Elizabeth Pasku

Maria Carrasquero

Ange Mwepu

Wei Feng
Grace Siekut
Eileen Longfield

Liri Pearson
Marion Canute

Sueanne O’'Hanley
Joanna Lefebvre
Do Klee
Christine Blais
Jacqueline Casey
Donna Skea
Cherilyn Brownrigg
Monica David
Julie Arel
Stephanie Nichols
Erin Shore

Encan
Silencieux

Natalia DelleDonne
Chantal Massicotte
Codruta Marin
Monica Matas
Jessica Gallschutz
Heather Roberton
Manuela Martin
Meaghan Parizeau
Laura Hernandez
Ardis Root
Hilary Jones
Brenda Bertram
Shannon Cassidy

Comité de la programmation et

le bureau

Pascale Brunet
Maria Sitaras
Emily Scazzosi
Emily Shallhorn
Whitney Gibbs
Cecilia Lopes
Kim Maxwell
Heidi Brown
Susan Pawsey
Amanda Shore
Meaghan Parizeau
Ginette Boudrias
Julie Aurel
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FINANCES

L'impact positif que nos généreux donateurs ont eu sur le Centre des femmes nous a permis
d'élargir notre champ d'action, d'offrir davantage d'opportunités d'apprentissage et de
croissance, et de tendre une main secourable aux personnes dans le besoin grace a notre
nouvelle initiative de proximité en collaboration avec le Centre de ressources
communautaires de I'Ouest de I'lle. Nous sommes reconnaissants a nos bailleurs de fonds,
et leur soutien continu ouvrira sans aucun doute la voie a des réalisations encore plus
importantes a l'avenir.

Les sources de financement

Programme

SIPPE  Divers Nord
3% \2%\ 4%

Centraide (non-affecté)
23.2%

- Nouvelles Horizons
2%

Eggg, Sécretariat de la
. condition )
fémini Isabelle Prosnick accepte un don
éminine

6.1% de la ligue de balle molle
P féminine de Pointe-Claire.

Total des revenus de la
collecte de fonds pour
I'année 2023-2024

$28,836

des événements, des dons,
et I'’encan silencieux

Ann Papayoti-facilitatrice, lors de notre
événement de collecte de fonds, en
conversation avec Ann Papayoti
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LES PROCHAINES ETAPES

Alors que nous continuons a avoir un impact significatif sur
la vie des femmes et des enfants, notre équipe et notre
conseil d'administration se concentrent sur la croissance et
le développement a long terme du Centre pour les années a
venir. Voici quelques-unes de nos stratégies clés pour 2025:

50e anniversaire du Centre des Femmes

En 2025, nous célébrerons et soulignerons 50 ans
d'autonomisation des femmes dans la communauté de
I'Ouest de I'lle. Un événement spécial sera organisé pour
marquer l'occasion !

Processus de planification stratégique

En 2024-2025, le conseil d'administration, le personnel et les
parties prenantes de WIWC s'engageront dans un processus
de vision et de stratégie qui fixera les buts et les objectifs
du Centre pour les cing prochaines années (jusqu'en 2030).

Stratégies de développement des fonds

Au cours de lI'année prochaine, le Centre se concentrera
activement sur les moyens d'établir de nouveaux
partenariats, de nouvelles sources de financement pour nos
programmes, des investissements planifiés dans le
marketing et d'établir des campagnes de collecte de fonds
qui aideront a soutenir la longévité a long terme du Centre
pour les années a venir.

Soutien aux nouveaux arrivants et aux femmes vulnérables

En 2025, nous aimerions poursuivre notre collaboration avec
le Centre de ressources communautaires de I'Ouest de I'lle
en offrant notre agent de ressources et de soutien en tant
que service permanent. Nous continuerons a offrir un soutien
personnalisé aux femmes nouvellement arrivées gréce a nos
programmes nouvelles connexions, qui comprennent des
cours de langue, un soutien a l'intégration et a la création
d'un réseau.

S'adapter et évoluer pour répondre aux besoins émergents

Pour répondre aux besoins des femmes, nous continuerons a
adapter et a offrir des options de programmation flexibles, y
compris notre programme de garde d'enfants. Face a
I'augmentation des besoins urgents de soutien tels que le
soutien juridique, le soutien relationnel et le soutien
parental, continuer a donner acces a des consultants gratuits
tels qu'un avocat ou une psychoéducatrice. Elargir notre
offre a notre groupe de femmes 55+Up en proposant des
cours et des activités spécialisés dans notre deuxieme
centre.

Le Centre des femmes a le potentiel dans I'avenir de se
développer et d'étendre sa portée de maniére significative.
Grace a une innovation continue, a I'engagement de la
communauté et a sa promesse de poursuivre sa mission, le
Centre peut créer un changement durable et transformer la
vie d'un nombre incalculable de femmes et d'enfants.

Pourcentage de variation des membres

2023 - 2024 ) 56%

2022 -2023 f 54%

2022 § 3%

2020 - 2021 ( 40%
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	L’ANNÉE EN REVUE
	Le Centre des femmes de l'Ouest-de-l'Île a connu une année incroyablement riche en événements et en succès. Avec un nombre record de 998 membres, une gamme élargie de cours et l'ouverture d'un deuxième emplacement, nous répondons aux intérêts de notre communauté là où les besoins sont les plus importants.
	L'augmentation du nombre de femmes participant à nos programmes communautaires gratuits démontre notre engagement en faveur de l'inclusion et de l'accessibilité, et nous constatons chaque jour les fruits de ce travail. Enfin, une nouvelle collaboration avec le Centre de ressources communautaires de l'Ouest de l'Île (CRC) permet d'offrir de nouveaux services qui renforcent encore nos liens avec la communauté et élargissent notre impact. Cette collaboration a pris la forme d'un agent de ressources qui aide les femmes de notre quartier à obtenir l'aide dont elles ont besoin pour relever les défis auxquels elles sont confrontées quotidiennement.
	Nous avons également adopté de nouveaux processus opérationnels qui illustrent une bonne maîtrise de l'engagement en faveur de l'efficacité. Dans l'ensemble, nous avons accompli beaucoup de choses et jeté des bases solides pour continuer à réussir à l'avenir.
	ÂGE DES PARTICIPANTS
	LIEU DE RÉSIDENCE DES PARTICPANTS
	179
	390
	196
	172
	157
	Témoinage d’un membre actif de longue date:
	L.
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	FAITS SAILLANTS DE LA PROGRAMMATION
	Nous assurons une programmation incroyablement diversifiée et inclusive ! L'offre d'une telle variété de cours garantit qu'il y en a pour tout le monde, en fonction des intérêts, des besoins et des étapes de la vie.  Il est particulièrement important que notre offre ne se limite pas aux cours académiques traditionnels ou aux cours axés sur les compétences. Ils sont axés sur la santé, le bien-être et le développement personnel, ce qui garantit une approche adaptée aux divers besoins et intérêts des femmes de la communauté.
	LES PARTICIPANTS AUX COURS
	755
	689
	737
	Yong S.
	Amélie Crasci
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	PROGRAMMES COMMUNAUTAIRES
	Notre organisation propose des groupes de soutien gratuits, des ateliers, des séminaires et des activités pour les femmes confrontées à des défis spécifiques, tels que la parenté monoparentale, la violence domestique, les problèmes de santé ou l'isolement. Ces programmes offrent aux femmes un espace sûr où elles peuvent partager leurs expériences, recevoir un soutien émotionnel et accéder à des ressources. Nous offrons également un lieu où les femmes peuvent rencontrer d'autres femmes qui se trouvent au même stade de leur vie qu'elles.
	PARTICIPATION AUX PROGRAMMES COMMUNAUTAIRES
	Groupe 55+
	113
	Cours d’anglais
	Cours de français
	Groupe de marche
	Groupe nouveaux bébé
	Café nouvelles connections
	Groupe relations saines
	Groupe parentalité des ados
	Groupe sur l’infertilité
	Guérir ensemble
	Séparation et le divorce
	Groupe de jeu Pierrefonds
	Groupe de jeu Pointe-Claire
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	INSTRUCTEURS ET ANIMATEURS
	Instructrice
	Sherezad Abadi
	Nadja Ajami
	Jason Altidor
	Andrea Hanson
	Kim Arrey
	Chantal Barrette
	Lindsay Belzie
	Shelley Braunstein
	Janet Callary
	Dolores Carroll
	Tania Chomyk
	Donna Coleman
	Patricia Costa
	Catherine D'Aguiar
	Suzie Dalpe
	Damineh Davari
	Yekaterina Decouto
	Alison Dewar
	Melissa Docherty
	Donna Coleman
	Savannah Edgar
	Nevine Elchibini
	Rachelle Fagen
	Marie-Josée Glass
	Alice Havel
	Norma Issa
	Lisa Jarvis
	Sue Jollimore
	Hilary Jones
	Silvi Jung
	Ann Kallaste
	Samina Khan
	Laurence Laplante 
	Cassandra Leslie
	Stephanie Mankarios
	Kim Maxwell
	MJ Moscato
	Kumie Nakane
	Patricia Olinik
	Patricia McGee 
	Natalie Pesold
	Sumayyah Petrus
	Francyne Poirier
	Marcela Ramirez
	Ardis Root
	Allison Russell
	Ilaini Scholl
	Orly Sharoni
	Liudmila Siliayeva
	Shannon Simpson
	Subanki Sivanantharajah
	Debbie Smith
	Kimberley Whitehead*
	Susan Wileman
	Nicole Z.
	Helen Zhu
	*Nous a quitté pour de nouvelles aventures


	Nos instructeurs/animateurs et le nombre de cours offerts au cours de la saison 23-24
	Cette année, nous avons eu un groupe d'instructeurs extraordinaires. C'est toujours un plaisir de voir leurs visages souriants lorsqu'ils viennent donner leurs cours. Il s'agit d'un groupe de femmes (et d'hommes !) dévoués qui sont fiers de faire une différence dans la vie de nos membres ! Nous les remercions de nous aider à grandir en tant qu'organisation !
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	SERVICE DE GARDE D’ENFANTS
	Cette année, notre service de garde d'enfants a continué à s’accroître régulièrement à chaque session. Notre nouvel emplacement satellite à Pierrefonds et notre service de garde du samedi à Pointe-Claire ont connu une augmentation significative. À Pierrefonds, nous avons commencé avec 3 enfants en septembre 2023, et 14 au total furent inscrits pour la session du printemps 2024.
	La garderie du samedi a également pris son essor ! En septembre 2023, nous avons accueilli 8 enfants, et nous avons actuellement 21 enfants participants dans notre garderie d'avril 2024. Nous avons également remarqué une différence entre l'âge des enfants accueillis en semaine et celui des enfants accueillis le samedi.
	En semaine, plus de la moitié des enfants que nous accueillons ont moins d'un an, alors que le samedi, la plupart des enfants ont plus de deux ans. Nous proposons désormais des services de garde plus tôt le matin, trois jours par semaine à 8h45, et deux après-midis où la garde se termine après 15h30. Au fur et à mesure que notre organisation se développe, notre service de garde d'enfants s’adapte également aux horaires des femmes en dehors des heures d'ouverture habituelles du Centre.
	À l'automne 2023, des parents et des grands-parents ont participé à nos fêtes d'Halloween et de fin d'année avec leurs enfants. Nous avons organisé des séances de maquillage, de photographie et de musique lors de notre fête d'Halloween. La célébration du tempsdes Fêtes a été bien fréquentée par les frères et sœurs plus âgés qui étaient à la maison en raison de la grève scolaire. Nous avons également proposé une garde d'enfants occasionnelle pendant cette grève afin que les mamans puissent continuer à suivre leurs cours. De nombreuses mamans ont amené leurs enfants d'âge scolaire pendant leurs cours !
	NOMBRE D’ENFANTS PENDANTS LES COURS ET LES ACTIVITÉS
	Nombre d’enfants inscrits au service de garde
	160 

	ÉQUIPE DU SERVICE DE GARDE
	Christa Liesemer Samantha Marsh Nicola Cooper Junko Donovan Sunyoung Jung Tiffani Wheeler
	Denise Fortier Anna Renton Laura Carfagnini Kimberly Whitehead* Lisa Jarvis
	Melissa Membre du WIWC


	ÉVÉNEMENTS
	BÉNÉVOLES
	BÉNÉVOLES
	Merci à tous nos bénévoles qui nous ont aidés en 2023-2024 ! Ensemble, nous pouvons faire une différence dans la vie des femmes de l'ouest de l'île et au-delà.
	Journée internationale de la femme
	Encan Silencieux
	Comité de la programmation et le bureau
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	FINANCES
	L'impact positif que nos généreux donateurs ont eu sur le Centre des femmes nous a permis d'élargir notre champ d'action, d'offrir davantage d'opportunités d'apprentissage et de croissance, et de tendre une main secourable aux personnes dans le besoin grâce à notre nouvelle initiative de proximité en collaboration avec le Centre de ressources communautaires de l'Ouest de l'Île. Nous sommes reconnaissants à nos bailleurs de fonds, et leur soutien continu ouvrira sans aucun doute la voie à des réalisations encore plus importantes à l'avenir.
	Les sources de financement
	Isabelle Prosnick accepte un don de la ligue de balle molle féminine de Pointe-Claire.
	Total des revenus de la collecte de fonds pour l'année 2023-2024
	$28,836
	des événements, des dons,  et l’encan silencieux
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	LES PROCHAINES ÉTAPES
	50e anniversaire du Centre des Femmes
	Processus de planification stratégique
	Stratégies de développement des fonds
	Soutien aux nouveaux arrivants et aux femmes vulnérables
	S'adapter et évoluer pour répondre aux besoins émergents
	Pourcentage de variation des membres
	2023 - 2024            56%
	2022 - 2023            54%
	2021 - 2022              3%
	2020 - 2021            40%
	2019 - 2020            0.9%
	Nombre de membres d'une année à l'autre
	669
	400
	413
	638
	998
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	Notre conseil d’administration
	Notre équipe
	Les membres du personnel qui ont changé d'emploi ou qui sont actuellement en congé:
	Deemah Rajjoub Tanya Forward Cheryl Martin
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